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INCIDENCIA DE LOS GRUPOS TERAPEUTICOS
EN MUIJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Introduccidn

La violencia intrafamiliar trae consigo multiples secuelas en la salud fisica y psicolégica de
las personas que la sufren, ademds de diversas consecuencias en los distintos ambitos de
la vida social y econémica del pais. Es por ello que la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), en su informe Mundial sobre Violencia y Salud (octubre, 2002) reconoce a la vio-
lencia como un problema de salud publica en el mundo, por el que cada afio mas de 1.6
millones de personas pierden la vida.

En el pais el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), por medio del
Programa de Saneamiento de la Relacion Familiar (PSRF), ha venido implementando gru-
pos terapéuticos como una herramienta para atender los trastornos que produce la vio-
lencia intrafamiliar en las mujeres.

Por ello en el siguiente boletin se dan a conocer las distintas acciones realizadas por el

PSRF y la incidencia que han tenido los grupos terapéuticos desarrollados en la rehabilita-
cién psicoldgica de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Programa de Saneamiento de la Relacion Familiar (PSRF)

Contenido

El Programa de Saneamiento de la Relacion Familiar (PSRF) se implementa desde el 17 de
marzo de 1995, a través de la firma de un convenio interinstitucional en el que participa- INErOdUCEION ....ovvoeeiviieeiiicriieas 1

ron 9 instituciones gubernamentales y la Alcaldia Municipal de San Salvador. )
Programa de Saneamiento de la Rela-

El ISDEMU por medio del PSRF da cumplimiento a los compromisos ratificados por El cién Familiar (PSRF)
Salvador en las diferentes conferencias internacionales relativas a la prevencion, aten-

cién, sancién y erradicacion de la violencia de género. Datos estadisticos del Programa de

. L. , L. . i Saneamiento de la Relacién Familiar
Asimismo, el Programa le da cumplimiento al drea 10 de la Politica Nacional de la Mujer,

(PSRF) . 2
en el Plan de Accion 2005-2009, objetivo estratégico 10.2, que consiste en “establecer
mecanismos que garanticen la atencién integral con eficacia, eficiencia y calidez en las Generalidades de los grupos terapéuti-
areas emocional, psicoldgica, social, médica y legal de las victimas de violencia y abuso cosifemeninos T RS R 5
sexual, con la participacién de organismos gubernamentales, no gubernamentales, muni- Grupos terapéuticos atendidos enel
cipales y empresa privada”. ISDEMU oo 3

El objetivo del Programa “es coordinar y ejecutar acciones a nivel nacional en el marco de
las normativas nacionales e internacionales relativas a la prevencion, atencion y erradica-
cion del problema social de violencia intrafamiliar, agresion sexual y maltrato a la nifiez”.

Principales resultados encontrados en
el estudio “La intervencién psicotera-
péutica a mujeres victimas de violencia
Para ello, el PSRF cuenta con las siguientes areas de intervencion: intrafamiliar” ........ocoooeeoveeeeereeenenns 4

e Prevencién y sensibilizacion: en la que se desarrollan e implementan metodologias de
informacién y educacién tendientes a generar cambios de conductas para fortalecer la
prevencién y sensibilizacién contra la violencia intrafamiliar. Autoridades

e Atencidn social y psicoldgica de casos: en la que se brinda intervencidn psicoldgica en
crisis, seguimiento psicoldgico, desarrollo de grupos terapéuticos, atencidén y segui- e Sra. Ana Ligia Mixco Sol de

miento social, orientacién juridica y acompafiamiento a procesos legales. Saca

e Atencidn a victimas en alto riesgo: que se realiza a través del resguardo en el albergue Presidenta Junta Directiva del

P . . .. ISDEMU
temporal para victimas que se encuentran en peligro extremo. Ademas del seguimien-
to psicoldgico y social, se les brindan atencién y tratamiento médico en la red hospita- e Licda. Zoila de Innocenti
laria y se desarrollan talleres ocupacionales y lidicos. Directora Ejecutiva del ISDEMU
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Relacion Familiar (PSRF)1

El ISDEMU a través del Programa de Sanea-
miento de la Relacién Familiar ha creado 11
oficinas a nivel nacional, que buscan am-
pliar la cobertura a nivel nacional, mante-
niendo la atencién integral a las victimas de

Datos estadisticos del Programa de Saneamiento de la

la equidad de género en las 12 areas de la
Politica Nacional de la Mujer.

A continuacién, en el Grafico No. 1, se pre-
sentan los casos registrados por el PSRF,
segun su naturaleza y género durante el

violencia intrafamiliar, maltrato a la niflezy afio 2007:
agresion sexual, asi como, la promocién de
- R
Grafico No. 1: Numero de casos registrados por el PSRF.
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Generalidades de los grupos terapéuticos femeninos -

Las personas que han sufrido de violen-
cia intrafamiliar, asi como aquellas que
generan violencia, necesitan dentro de
su tratamiento emocional, incorporarse
a grupos terapéuticos y de auto ayuda en
los que se desarrollan técnicas conjuntas
entre personas que han experimentado
el mismo problema, logrando conocer la
experiencia de otras, aprenden mas so-
bre su situacién, ademas de poder ayu-
darse mutuamente al ser escuchadas vy
comprendidas por las demas. Es en estos
grupos donde se desarrollan los espacios
necesarios para ayudar a sanar las hue-
llas emocionales de la violencia y poder
recuperar la autoestima de cada perso-
na, lo que es indispensable para conti-
nuar nuevos proyectos de vida.

El grupo terapéutico les ayuda a:

e  “Expresar los sentimientos que pro-

voca la violencia vivida y desahogarse.

e No sentirse solas y culpables por la vio-
lencia sufrida.

e Aprender de la experiencia propia y de
los demas en las mismas circunstancias.

e  Solidarizarse con otras mujeres que han
pasado por la misma situacién.

° Promover relaciones horizontales, igua-
litarias entre todas las participantes.

e  Respetar las diversas formas de pensar

y aceptar las diferencias.

° Fomentar un estilo de vida saludable”?.

Y es que hablar de sus sentimientos es un
paso importante para la rehabilitacion, ésta
es la primera barrera que hay que romper
para superar la situacion de violencia y los
grupos terapéuticos con la caracteristica de
la confidencialidad ayudan a romper con la
verglienza, la culpa y los miedos.

“Si, ayudan las terapia grupales. Ayudan mucho. En primer lugar, cada mujer tenemos nuestros problemas diferentes...

Y nos apoyamos. Ellas lo apoyan a uno, lo abrazan y lo consuelan. Y una se siente en hermandad”.

“Aqui le dan dnimos a uno para seguir adelante, le dan cierto apoyo que uno necesita, que tal vez en otras personas de

afuera uno no tiene la suficiente confianza y aqui le demuestran a uno eso”.

Opinidn de mujeres entrevistadas para el estudio
“La intervencidn psicoterapéutica en mujeres victimas de violencia intrafamiliar”.

Grupos terapéuticos atendidos en el ISDEMU

Los grupos terapéuticos que se atienden en
ISDEMU, se realizan tomando en cuenta las
caracteristicas particulares de la persona
(edad, sexo, rol como victima o persona
agresora, entre otros), ademas se desarrolla
una agenda de atencidén de acuerdo a la
naturaleza del caso, es por ello que se imple-
mentan siete agendas especificas de aten-
cién:

1. Agenda de Atencion para Nifias y Nifios,

victimas de Violencia Intrafamiliar.

2. Agenda de Atencion para Nifias y Nifos,
victimas de Abuso Sexual.

3. Agenda de Atencion para Adolescentes,
victimas de Violencia Intrafamiliar.

4. Agenda de Atencion para Adolescentes,

2. Centro de Derechos de Mujeres. Manual para realizar Grupos de Apoyo con mujeres sobrevivientes de violencia doméstica. Honduras,

2003.

victimas de Abuso Sexual.

5. Agenda de Atencidn para Mujeres,

victimas de Violencia Intrafamiliar.

6. Agenda de Atencién para Hombres

Agresores.

7. Agenda de Atencion para Nifias y Ado-

lescentes, victimas de

Sexual Comercial Infantil.

Son “grupos abiertos” y utilizan una meto-
dologia de inter-aprendizaje. Esta metodo-
logia permite a las integrantes incorporarse
en cualquier momento del desarrollo de la
agenda sin importar el nUmero de sesiones
que se lleven desarrolladas. Las sesiones se
realizan una vez a la semana y tienen una

duracién aproximada de una hora y media.

explotacién

Para el Programa de Sanea-
miento de la Relacion Familiar
(PSRF) la evolucion hacia una
mayor cantidad de atenciones
implica también un compromi-
so con la calidad de los servi-
cios que brinda, partiendo de
una practica profesional, ética
y orientada al respeto de la
dignidad de las personas que
sufren los efectos de la violen-
cia intrafamiliar.

“La intervencion psicoterapéutica
en mujeres victimas de violencia
intrafamiliar”.

ISDEMU, 2007.



Principales resultados encontrados en el

estudio “La intervencion psicoterapéutica a

mujeres victimas de violencia intrafamiliar”.

Debido a la importancia que tiene en la rehabilitacion psi-
coldgica de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar el
desarrollo de grupos terapéuticos, es importante conocer el
impacto que estas atenciones grupales ejercen en las victi-
mas que las reciben, es por ello que ISDEMU realizé el estu-
dio “La intervencién psicoterapéutica en mujeres victimas
de violencia intrafamiliar” (Afio 2008) en el que se encuesto
a 107 mujeres atendidas en grupos terapéuticos.

Entre los hallazgos mds importantes encontrados en el estu-
dio pueden mencionarse los siguientes:

e La mayoria de las mujeres atendidas en los grupos terap-
éuticos del ISDEMU residen en el departamento de Cha-
latenango.

e El mayor porcentaje de las mujeres participantes (32.7%)
se ubica en el grupo etareo comprendido entre los 31y
40 afos.

e El 47.7% de las encuestadas estudiaron hasta primaria
(entre 1°y 6° grado).

e El29% son mujeres casadas.

e El tipo de violencia que mas sufrieron las mujeres en-
cuestadas es la violencia psicoldgica y la violencia fisica
(77 y 55 personas respectivamente).

o El 81.3% de las personas agresoras son de sexo masculi-
no.

e Los esposos y convivientes son los principales agresores
de las mujeres encuestadas, pues representan los mayo-
res porcentajes: 31.8% y 27.1% respectivamente.

e Angustia, miedo y tristeza fueron las emociones predo-
minantes presentadas por las mujeres encuestadas al

Teléfonos Amigos de la Familia

7:00am- 7:00pm 7:00am-7:00pm

24 horas

Santa Ana
2440-6888
7:00am-7:00pm

San Miguel
2660-2977
7:00am-7:00pm

2301-1122
7:00am-7:00pm

ISDEMU Oficina Central
9a. Avenida Norte No. 120
entre Calle Arce y 1a. Calle Poniente
San Salvador El Salvador

inicio de las sesiones.

e En cuanto a las alteraciones psicosomaticas, se observa
que dolor de cabeza y alteraciones del suefio son los
principales problemas manifestados por las mujeres que
participaron en los grupos terapéuticos.

e Al finalizar las sesiones en los grupos terapéuticos se
registré una disminucién en cuanto a las emociones y las
alteraciones psicosomadticas que las mujeres encuestadas
presentaron al principio de la terapia.

e El 95.3% de las participantes manifesté que al finalizar
las sesiones se sintieron fisica y emocionalmente mejor.

e El 93.6% respondié que ha mejorado el ambiente en el
hogar.

e Las mujeres entrevistadas manifestaron estar contentas
con el desarrollo de los grupos terapéuticos, porque les
ha ayudado a superar los traumas dejados por el proble-
ma de violencia intrafamiliar, les ha fortalecido su auto-
estima y han mejorado sus relaciones familiares.

Las principales recomendaciones del estudio son:

e Continuar el desarrollo y fortalecimiento de las/os profe-
sionales que trabajan con los grupos terapéuticos, a fin
de que los resultados de la intervencion continuen sien-
do satisfactorios.

e Actualizar la agenda de intervencién desde los aspectos
tedricos y los practicos provenientes de las experiencias
y vivencias de los grupos terapéuticos.

e Potenciar para que las personas que han participado y
superado la violencia intrafamiliar con los grupos terap-
éuticos, para que puedan actuar como entes facilitado-
res en grupos de auto ayuda.

Cabanas Usulutén
2382-4000 2624-0909
7:00am- 7:00pm 7:00am-7:00pm

La Unidn ‘ Ahuachapan
2604-1999 2413-4040
7:00am- 7:00pm 7:00am-7:00pm

Sonsonate
2450-0404
7:00am- 7:00pm

Teléfono: (503) 2221-2100
Fax: (503) 2222-8870
Sitio web: www.isdemu.gob.sv
Correo electronico: isdemu@isdemu.gob.sv



